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Leurs trajets les plus
fréquents sont de leur
domicile de
Vaulx-en-Velin® &
Maisons Neuves? ou
Veénissieux® pour le
travail. Maxime doit
également déposer leur
fils chez la nounou a
Genas* et s'ajoute a cela
le trajet pour les courses
au Carré de soie et les
sorties entre amis au
centre-ville de Lyon®.

o]

4

S h ] Maxime et sa femme Sophie sont en couple et
Op le parents d’un enfant de 11 mois. Maxime est
ingénieur et Sophie est infirmiere.

et MaXime Ils habitent a Vaulx-en-Velin.

L'EXPERIMENTATION

« C'est plus confortable que la voiture, c’'est moins

stressant, on n'a pas besoin d'étre aussi vigilant. Mais il y
a plus de monde, plus de proximité, ce qui est peu
rassurant avec le Covid, surtout sans masque. »

« Je ne prenais pas le vélo avant parce

que je ne voulais pas arriver

transpirant au taf et avec la montée ce Sophie et Maxime envisagent de
n'était pas gagné... Le fait d’avoir essayé garder leur abonnement TCL -
me confirme que c’est faisable. A voir et d’acheter un vélo

pour la suite, il me faudra des moyens

pour en acheter un éventuellement. » )
A plus long terme, ils pensent -

a acheter un VAE et changer

= 5 U o/ leur véhicule pour une
O cutiisation de ta voiture au voiture électrique

quotidien durant l'expérimentation. Ils ont

continue de l'utiliser pour aller chez la
nounou a Genas et pour faire les courses au
Carre de soie.

surle fﬂff_ que
le en volture.
ne solutton

«Onm'aouvert les ye‘uxb
Lyon devenait impraticd o
Le métro est maintenan
ie privilégie,
que je priviegle, g
‘ nir tres tara. !
e vtctlrllsef:lfant en bas-dge ¢a va-”

*Ce terme faif référence a une typologie de rapports que ['on entretient avec son vehicule. Il y a les Dépendants, les Inconditionnels et les détachés de la voiture. Les
Inconditionnels de la voiture sont des personnes qui sont attachées d leur véhicule. Elles 'utilisent par confort et habitude.

Document de travail, congu exclusivement comme un support de réflexion ef de discussion, dans le cadre des expérimentations mobilité ZFE
conduites par la Métropole de Lyon, de mars @ juin 2022, auprés de 20 foyers-pilotes. Les prénoms ont été modifiés.
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Leurs trajets les
plus fréquents sont :
pour André, de
Villeurbanne® a Lyon
2e? pour ses cours
et a Chassieuk&bt
Saint Didier au mont
d'or* pour ses
répétitions. Quant a
Michelle, elle se
rend principalement
a Lyon de=.

3
®

André et sa femme Michelle sont un couple
de retraités. André continue de donner des
cours en informatique et est aussi batteur
dans un groupe de musique.

André et Michelle habitent a Villeurbanne.

Andre et
Michelle

L'EXPERIMENTATION

« Ma compagne n’a pas changé ses habitudes pendant

l'expérience mais elle est anti-voiture. Elle est tout le temps
en vadrouille en TC, elle connait par cceur le réseau. »
« C'était super, le vélo était neuf et je
m Pai beaucoup utilisé. On peut se
faufiler de partout et ¢ca va vite, c'est

André et Michelle envisagent de

pratique ! Par contre, il faut quand
méme faire attention sur la route. »

« J'ai réservé 72h en avance mon vehicule, en
Autopartage semaine. J'ai pu prendreune Toyota Yaris ety
mettre ma batterie, car jeétais fout seul, ¢a
rentrait. Toutes les autres fois ot {'ai voulu
réserver, il n'y avait plus de véhicule
disponible sur les créneaux que je visais. »

changer leur voiture -
pour une hybride. Ils sont
réticents a 'autopartage

André a découvert la pratique
du vélo en ville mais n’en voit
pas l'utilité dans sa vie
quotidienne

B U /o d’utilisation de la voiture au

quotidien durant I'expérimentation. La

voiture a été utilisée pour les vacances en
Auvergne en covoiturage et le week-end pour
livrer des courses a la mére de Michelle.

; rdans un
« Ce n'est pas facl J'ai da faire des efforts,

e de se plonge

e vie. byt Y. tiliser
autre mode d vie différente, U
ca plonge dans Une > o tre voiture, ce

: T ne .
4 ille, utiliser u ior. »
i ve!on%r;;f pas facile quand o SR

*Ce terme fait référence a une typologie de rapports que ['on entretient avec son véhicule. Il y a les Dépendants, les Inconditionnels et les détachés de la voiture. Les
Détachés de la voiture accordent peu d'importance a leur véhicule et ['utilisent peu, par choix ou par habitude.

Document de travail, congu exclusivement comme un support de réflexion et de discussion, dans le cadre des expérimentations mobilité ZFE
conduites par la Métropole de Lyon, de mars d juin 2022, auprés de 20 fovers-pilotes. Les prénoms ont été modifiés.
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Ses trajets les
plus fréequents
sont du domicile?
a Caluire?, Vaise3,
Chassieu® ou
encore Chamonix.
Moémie se rend a
son travail® a Lyon
de qui est a 1km
de son domicile.

’ # Noémie a 32 ans et est aide
N oemie soignante. C’est une meére célibataire
de deux enfants de 8 ans et 1 an.
Elle habite a Lyon 4¢.

L'EXPERIMENTATION

« C'est treés pratique pour se déplacer. J'ai ma fille de 2 ans avec qui je n'ai
Jamais fait du vélo. J'avais un peu peur au début mais finalement le vélo est

bien stable, elle est d l'aise et moi aussi. »

« J'ai ét¢ moyennement convaincue. Pour
Autopartage réserver ce n'est pas simple cariln’ya
pas toujours les voitures qui nous

correspondent de disponibles. La plupart
des voitures ont des boifes manuelles -
alors que jai uniquement le permis pour Noémie envisage de garder
des véhicules avec boite automatique. » son abonnement Myvélo'v
ou d’acheter un VAE

-059%¢ - .
o d’utilisation de la voiture au Noémie pense

quotidien durant Pexpérimentation. Elle I'a utilisé également a acheter
trois fois : pour faire les courses et pour se rendre & une voiture électrique
la pharmacie de garde, car elle n'avait pas encore
d'abonnement d'autopartage. Elle a fait le 2éme
mois sans voiture : elle l'a laissé stationnée dans
un parking LPA.

« Le fait que ma voiture soit inmobilisée pendant
1 mois m'a poussé a me surpasser,

: ui
ca m'a challenge et ca m'a beaucoup plu ! » 0s, les écolos d

. 2 i b .
moi c’était (€S bg ne me sentais pas

renaient les VELOS- taple | Avec les

' N qit des
rc & cote, on af

grand pad naadoré! Avant on

en famille comme ¢a.»

« Avant pour

*Ce terme fait référence a une typologie de rapports que ['on entretient avec son véhicule. Il y a les Dépendants, les Inconditionnels et les détachés de la voiture. Les
Inconditionnels de la voiture sont des personnes qui sont attachées d leur véhicule. Elles l'utilisent par confort et habitude.

Document de travail, congu exclusivement comme un support de réflexion et de discussion, dans le cadre des expérimentations mobilité ZFE
conduites par la Métropole de Lyon, de mars d juin 2022, auprés de 20 foyers-pilotes. Les prénoms ont été modifiés.
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Leurs trajets les plus
fréquents sont du
domicile a Lyon 8e* a
Vénissieux? au Parc
de latéte d'Or®* oua
Vaulx-en-Velin®.
Yasmine se rend a
son travail a Pierre-
Bénite® et Farid a
Genas®.

o,

Yasmine et Farid sont parents de 5

Yasm ine enfants, dont 2 sont encore au foyer, des

jumeaux qui ont 6 ans. Yasmine est
t F ‘d auxiliaire de puériculture et Farid est
e ari chauffeur Uber. Ils habitent a Lyon 8¢.

L'EXPERIMENTATION

« On met autant de temps en TC qu'en
voiture. Par contre on ne perd plus de
temps a se garer, c’est super. Et les jumeaux

adorent ¢ca, c’est ludique pour eux. Le bus Pendant lexpérimentation, Farid a
est au pied de I'immeuble et méme le métro vendu sa voiture Crit'Air 4. Ils
Jje peux y aller a pied. » comptent remplacer leurs voitures .

par des hybrides
(o) Yasmine prolongera son
'gU /o T abonnement TCL et continuera le

i e A covoiturage pour se rendre au -
quotidien durant l'expérimentation. Yasmine a 5 .

utilisé la voiture pour quelques rendez-vous travall.’ Elle “,’eUt tester le vélo
médicaux et pour aller au travail. Mais elle a cargo qu’elle n'a pas pu essayer

trouvé une meilleure solution :

« J'ai demandé a ma cadre d'étre en binéme avec
l'une de mes collégues pour que l'on puisse avoir les
mémes horaires et qu'on puisse covoiturer et elle a
accepte. »

; in de
te supérette pas [oin ¢
g e unef%tgizssgye d’aller la plutot

' n
qua Carrefour. Tous Iesozogj’;s(;%sp% !
¢ srette. ON

va & la supere Kl g
ifrsrence avec Lar

up la differen ‘ t

ber? ?ecr?ngs de prix. On est bien col_::;e‘;tné

ed’avoir des commerces de prox :

qutant les faire vivre ausst. »

*Ce terme fait référence a une typologie de rapports que l'on entretient avec son vehicule. Il y a les Dépendants, les Inconditionnels et les défachés de la voiture. Les
Dépendants de la voiture sont des personnes qui ne peuvent se passer de leur véhicule faute d'autres moyens de transport.

Document de travail, congu exclusivement comme un support de réflexion et de discussion, dans le cadre des expérimentations mobilité ZFE
conduites par la Métropole de Lyon, de mars d juin 2022, auprés de 20 foyers-pilotes. Les prénoms ont été modifiés.
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Les trajets les plus
fréquents sont du
domicile? (Lyonler)
a Dardilly? pour les
courses et a Lyon9?
pour le travail et la
nounou.

Samuel a 33 ans, il est concierge et sa
conjointe Laura est assistante de direction.

Samuel Ils travaillent tous deux au méme endroit.
Ils sont parents d'un bébé de 9 mois.

et LCIUI‘CI Ils habitent a Lyon 1°".

L'EXPERIMENTATION

« Le trajet du domicile a la créche qu’on peut faire en 10-15 minutes en voiture, si on le fait

en TC ¢ca prend 45 minutes ou un peu plus. Sinon c’est top pour aller au travail, c’est rapide.
Et pour les sorties les week-ends tous les 2 avec le bébé, c’est bien. »

« Ma femme et moi avons bien aimé le
m véle mais c’était plus contraignant
pour elle car le vélo est lourd et il faut

le transporter dans le local velo. » Samuel et Laura attendent de faire le
calcul de l'ensemble des

« C’est bien pour dépanner sur de petits SR R R Lirers -
B 2 e se décider. Samuel envisage de tester

Autopal’tage trajets mais pour tous lefs jours ¢ est trop la trottinette électrique cet été
cher. La démarche de réservation est

fluide, les véhicules sont disponibles

- . Samuel et Laura ont été
méme 15min avant et sont propres. »

conquis par la voiture hybride .
et envisagent, a long terme, de

4 U 0/ changer leur véhicule actuel
-
o d'utilisation de la voiture au
quotidien durant lexpérimentation.
Samuel et Laura ont utilisé leur voiture pour les

courses, les week-ends 4 Monceau-les-Mines et
pour emmener leur enfant a la créche.

t C'est d'avoir piusiesﬁz
abonnements. Jene Smsr!ljtgsqu’on
eme
aison des 3 Ak ‘ "
go oposé coute moins cher d d
OUSEIPERE d’avolr une voiture.

« L’inCOﬂVémen

*Ce terme fait référence a une typologie de rapports que ['on entretient avec son véhicule. Il y a les Dépendants, les Inconditionnels et les détachés de la voiture. Les
Inconditionnels de la voiture sont des personnes qui sont attachées a leur véhicule. Elles I'utilisent par confort et habitude.

Document de travail, congu exclusivement comme un support de réflexion et de discussion, dans le cadre des expérimentations mobilité ZFE
conduites par la Métropole de Lyon, de mars d juin 2022, aupres de 20 foyers-pilotes. Les prénoms ont été modifiés.
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Leurs trajets les
plus fréquents sont
du domicile
(Francheville)t a
Ecully 2(o0 Alice fait
un stage) et a Lyon
centre, notamment
place Bellecour3.

l- Alice a 23 ans, elle est étudiante, célibataire
A ice et sans enfant. Elle vit avec son péere Henri
qui est retraite.

et Henl‘l Ils habitent a Francheville

L'EXPERIMENTATION

« Au début je voulais aller au travail en bus mais ¢a prend 1h30... Pour les trajets de loisirs, le
week-end, le seul probléme avec les TC c'est les horaires. Il n’ y a plus de bus & 1h et le parc-relais
ferme aussi d 1h et donc je ne peux pas récupérer ma voiture. »

« Mon pére adore mais il est beaucoup

plus craintif que moi. Pour ses

balades, il prend son VAE maintenant.

Pour les courses il n'y a pas de sacoche

donc ce n'est pas adapté. En ville, ce

nest pas évident de stationner. » Alice compte garder son
abonnement TCL jusqu’a la fin de -
« Mon peére a utilisé le TER pour ses loisirs, ses études

pour se rendre chez le médecin et pour
certaines courses. Il aime bien, il a le
temps maintenant comme il dit. » Alice et Henri envisagent de
continuer le covoiturage et de -

o garder leur abonnement
-70%
d'utilisation de la voiture au

quotidien durant 'expérimentation. Alice a
utilisé la veiture pour ses sorties le soir ou pour
aller a son stage lorsqu'il pleuvait ou qu'il y avait
trop de pollen parce qu’elle y est allergique.
Henri a utilisé la voiture pour faire de grosses
courses et pour rendre visite a sa famille en
Ardéche.lls ont adopteé le covoiturage.

: ion je n‘aurais pas
wnérimentation je nayu’
« Avant [OXPETPE e savais méme Pas

pensé au covoiturage; Jrbiw:czienr. Maintenant j€

| mes collegue ‘ kL
se?ziig]iiise qusst mes collégues au Vel J

' bilité. »
renseigne sur leurs pratiques de mo

*Ce terme fait référence a une typologie de rapports que ['on entretient avec son véhicule. Il y a les Dépendants, les Inconditionnels et les détachés de la voiture. Les
Dépendants de la voiture sont des personnes qui ne peuvent se passer de leur véhicule faute d'autres moyens de transport.

Document de travail, congu exclusivement comme un support de réflexion et de discussion, dans le cadre des expérimentations mobilité ZFE
conduites par la Métropole de Lyon, de mars d juin 2022, auprés de 20 foyers-pilotes. Les prénoms ont été modifiés.

METROPOLE

Métropole de Lyon — Direction de la Prospective et du dialogue Public — 2022



Ses trajets les plus
fréquents sont du
domicile? (Lyon 6€)
a Ecully? et
Saint-Genis-Laval®
ou a son travail a
Lyon 1.4

Nathalie a 45 ans. Elle est conseillére
o bancaire dans le premier arrondissement
Nathalle de Lyon. Elle vit seule et sans enfant.
Nathalie habite a Lyon 6°.

' -

L EXPERIMENTATION

m « J'ai pris le métro quatre fois, je ne suis pas du tout transport en commun, je préfére le vélo.
Je n'ai pas le réflexe de prendre les TC ou l'envie de me coller aux gens. »

« Je l'ai utilisé plusieurs fois pour Nathalie pense s’acheter un VAE
aller a la Croix-Rousse. Dans ce cas la

5 , apres son demeénagement et se
Je trouve que le Vf\,En.est pas du tout renseigne sur les aides .
assez puissant. J'étais en nage! Ca -
S o A existantes
m’a fait penser qu'il y a quand méme

une question de puissance et de

: i Nathalie s’informe sur les
batterie a verifier. »

moyens de transports .
alternatifs a la voiture, mais

5 0/ estime qu’il lui sera difficile de

0 d’utilisation de la voiture au e p'as-sel;(i?t:l'lﬂl?temer'lt. Ells
quotidien durant U'expérimentation. Nathalie SRETeLE I,ﬁ. elpermlse parl
a changé sa pratique du vélo musculaire en SR I S

optant pour un VAE, ce qui lui a permis de
gagner du temps dans ses trajets.

« Le vélo n'était pas une découverte non plus,
¢a n'a pas révolutionné mon quotidien, j'en
faisais deja beaucoup. » n quo i
« Je ne savais Pai éfrﬁ eerai? ca
. 2
imentd nsibilisée, je vais
ottre a utiliser |

ivbus c’est
: »me le bus. Le FIXbL
L me;naes cher et trés efficace-”

*Ce terme fait référence a une typologie de rapports que 'on entretient avec son véhicule. Il y a les Dépendants, les Inconditionnels et les détachés de la voiture. Les
Détachés de la voiture accordent peu d'importance a leur véhicule et l'utilisent peu, par choix ou par habitude.

Document de travail, congu exclusivement comme un support de réflexion et de discussion, dans le cadre des expérimentations mobilité ZFE
conduites par la Métropole de Lyon, de mars d juin 2022, auprés de 20 foyers-pilotes. Les prénoms ont été modifiés.
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Leurs trajets les
plus fréquents sont
du domicile
(Villeurbanne)* a
Lyon 3e?,
Vénissieux® et
Vaulx-en-Velin®.
Stéphanie se rend a
son travail a Lyon 3e
et Arnaud a Lyon
6e®.

Stéphanie a 46 ans. Elle est agent commercial dans

’ o l'immobilier et son conjoint Arnaud est chargé de projet
S tep h CIINI€ dansle méme secteur. Il sont parents d'une fille de 18

ans et de jumelles de 10 ans, toutes encore au foyer.
et A rnau d Ils habitent a Villeurbanne.

L'EXPERIMENTATION

« J'étais sceptique au départ. Il a fallu que je m’habitue au vélo, a la circulation, aux
m trottinettes, aux enfants en sortie d'école, & gérer son itinéraire, etc. Je trouvais ¢a

dangereux et j'ai failli arréter. Mais j’ai adapté un peu mes horaires pour éviter les heures
de pointe et j'ai maintenant du plaisir & faire du vélo. »

« Ca a été une bonne surprise. Il y a une
Autopartage vidéo explicative pour la démarche, c’est
trés bien fait. Le probleme de

l'autopartage c’est surtout la disponibilité Stéphanie souhaite utiliser
des voitures. » davantage son vélo personnel et, -
plus ponctuellement, faire
appel a 'autopartage
-30%
D d’utilisation de la voiture au Stéphanie et Arnaud
quotidien durant 'expérimentation. envisagent de changer leur -
Stéphanie et Arnaud ont utilise leur voiture voiture pour une
pour les week-ends et les vacances en hybride en 2023

dehors de la métropole.

« e plein qu'on a fait a dure plus
longtemps, c’est donc la preuve que j'ai
moins pris la voiture. Ca aurait été encore
plus le cas si je ne l'avais pas prise pour le
week-end de [’Ascension et pour notre

semaine de vacances en avril. » n S’QChéfe un

. i faut quUO ;
«onse ditquen 203 lioft(]:rle cgntrﬁie technique

nouveau véhicule. N‘n On attend de voir [€s

est va“deququ’eg {%tat sur le sujet. ¢a nous

nouvelles a{figgedle temps de pudgétiser ¢a- >

*Ce terme fait référence @ une typologie de rapports que l'on entrefient avec son véhicule. Il y a les Dépendants, les Inconditionnels et les détachés de la voiture. Les
Détachés de la voiture accordent peu d'importance a leur véhicule et ['utilisent peu, par cheix ou par habitude.

Document de travail, congu exclusivement comme un support de réflexion et de discussion, dans le cadre des expérimentations mobilité ZFE
conduites par la Métropole de Lyon, de mars d juin 2022, auprés de 20 foyers-pilotes. Les prénoms ont ét¢ modifiés.

METROPOLE

10 Métropole de Lyon - Direction de la Prospective et du dialogue Public — 2022



Leurs trajets les
plus fréquents sont
du domicile*

@ (Sathonay-Camp) a
1 Part Dieu? la
Presqu'Ile?® ou la
gare d’Albigny2.
Karim travaille dans
le Beaujolais et sa
conjointe &

e Karim a 56 ans. Il est éducateur spécialisé et
Kal‘lm sa conjointe Samira est cadre a ['hopital.
Ils n'ont pas d'enfant.

et Sam irCl Ils habitent a Sathonay-Camp.

L'EXPERIMENTATION
« J'ai aussi découvert le TER depuis
m Neuville et 'abonnement combiné que je
trouve trés intéressant. »

« Clest trés violent de rouler a vélo en F
. ] g Karim compte garder son
ville pour moi, ga ne m'intéresse pas. Je b t TCL et réfléchit 3
ne le ferai pas & Lyon mais & Sathonay ks onnemelnl e d: pr:an?:lielu: -
oui. Il faut que ca reste un plaisir. » s
faut que ga 5 abonnement combiné

Karim envisage de changer

= 300/ son véhicule et cherche a se -
0 d’utilisation de la voiture au renseigner sur
quotidien durant 'expérimentation. la voiture électrique

Karim a utilisé sa voiture pour se rendre au
travail dans le Beaujolais et pour faire les
courses. Samira a utilise la voiture pour se
rendre au travail a Saint-Cyr-au-Mont-d’or.

« Pendan_f}
réconcilié

*Ce terme fait référence a une typologie de rapports que ['on entretient avec son véhicule. Il y a les Dépendants, les Inconditionnels et les détachés de la voiture. Les
Dépendants de la voiture sont des personnes qui ne peuvent se passer de leur véhicule faute d'autres moyens de transport.

Document dle travail, congu exclusivement comme un support de réflexion et de discussion, dans le cadre des expérimentations mobilité ZFE
rondnites nar in Métronnle de lunn de mare d inin 2022 aunrée de 20 fovers-nilntec | ee nrénnme nnt 6t mandifiée
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